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 :إدارة الأزمات والكوارث للجنةالأهداف الإستراتٌجٌة  :أولا 

 -:العامالهدف 

 تحقٌق معاٌٌر الأمن ي السلامة يحماٌة الأرياح يالممتلكات.

 -الأهداف الخاصة:

إنشاء يتطبٌق نظام متكامل للأمن يالسلالامة يلاً الكلٌلاة يالعملال اللالاطم لتطلايٌرن يالتنسلاٌق يلاً  .1

 ذلك مع الجىات المعنٌة بالأمن يالسلامة لاخل يخارج الجامعة

 لاخل الكلٌة.المحايظة على الأرياح يالممتلكات  .2

 إعلال الخطط يرسم السٌنارٌيوات المختلفة للتعامل مع الأزمات. .3

تيعٌلالالاة منسلالالايبً الكلٌلالالاة يتعلالالارٌفىم بالياجبلالالاات نشلالالار اللالالايعً اللإقلالالاايً ملارو الأزملالالاات يالكلالالايار  ي  .4

يالأعملالاال اليئاطٌلالاة المترتبلالاة عللالاٌىم يلالاً حلالااات الطلالايارا يالكلالايار  العاملالاة يتلالالرٌبىم عللالاى 

 ممكانٌة ااستفالو منىم عنل الحاجة. اللياع الملنًأعمال 

 تحلٌ  يتطيٌر أجىزو امنذار المبكر يالرصل. .5

 تقٌٌم مستيى الألاء من خلال استبٌانات ليرٌة .6
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 والكوارثالأزمات إدارة تشكٌل لجنة : ثانٌاا 

 

 

 الصفة الوظٌفة اسم العضــــو م

 رئٌسا الجودة المدٌر وحدة  د / رمضان عبد الحمٌد المٌهً 1

 عضواا  الجودة نائب مدٌر وحدة  د / عمار فتحً موسً 2

 عضواا  مسئول اللجنة د / ٌاسر إبراهٌم داوود 3

 عضواا  امٌن الكلٌة أ / عبد العلٌم محمود اسماعٌل 4

 عضواا  مسئول التوعٌة والتطوٌر البحٌريأ/ مروة  5

 عضواا  مسئول الصٌانه م/ محمد فتحً السٌد 6

 عضواا  ممثل الإدارة الطبٌة طبٌب / محمود عبد الحلٌم عٌد 7

 عضواا  مسئول الإسعافات الأولٌة أ/ حسن عزت السبكً 8

 عضواا  مسئول الحماٌة المدنٌة أ/ مصطفى حسن المصلٌحً 9

 عضواا  مسئول السلامة وتأمٌن البٌئة منشاوي محمد السٌد / اشرف 11

 سكرتٌر إداري أ/ احمد محمد وحٌد الدٌن 11



   

 الأزمات والكوارث: إدارة لجنةالتوصٌف الوظٌفً ل: ثالثاا 

 مدٌر وحدة ضمان الجودة -1

حضير اجتماعات اليحلو ييضع خطط المراجعة اللاخلٌة لمبانً لكلٌة بالتعاين مع يحلو إلارو الأزمات 

 يالكيار  حرصا علً تييٌر معاٌٌر الجيلو ياشتراطات الأمن يالسلامة. 

 مدٌر وحدة إدارة الأزمات والكوارث -2

 .امشراف على سٌر العمل باليحلو 

 ليكٌل الكلٌة لشطين خلمة المجتمع يتنمٌة البٌطة. تنفٌذ ئرارات المجلس يتقلٌم التقارٌر 

 .إعلال التقرٌر السنيي عن نشاط اليحلو يالتقارٌر الليرٌة التً تقلم عن سٌر العمل 

 .ائتراح ااستعانة بذيي الخبرو لتنفٌذ بعض المىام التً تلخل يً اختصاص اليحلو 

 لو.ائتراح تعلٌل بعض بنيل اللاطحة بما ٌحقق صالح العمل باليح 

 نائب مدٌر وحدة إدارة الأزمات والكوارث -3

 ًالملٌر  مىام نفس له ي ياملارٌة الفنٌة يشطينىا أميروا تصرٌف لليحلو التنفٌذي الملٌر ناطب ٌتيل

 اليحلو. ملٌر غٌاب حالة يً يذلك التنفٌذي

 أخرى. مىام من إلٌه ٌيكل ما إلى بامضاية ياجباته جمٌع ألاء يً اليحلو ملٌر معاينة 

 العمل بٌئة تأمٌن مسئول -4

 .يضع سٌنارٌيوات كٌفٌة التعامل مع الأزمات المختلفة يالمحتمل حليلإىا 

  لراسة يتحلٌل المخاطر اللاخلٌة يالخارجٌة 

 .التياصل مع مسطيلً أنشطة الحماٌة الملنٌة يامسعايات الأيلٌة لضمان سلامة الأيرال 

  التطوٌر مسئول التوعٌة -5

 التلإقٌفٌة.  يالمحاضرات النليات خلال من يالأمن السلامة ؤميرب التيعٌة نشر على العمل 

 يضع خطة بالنليات التلإقٌفٌة الليرٌة لليحلو 



   

 الحماٌة المدنٌة مسئول -6

 .ًمتابعة تحلٌ  ميئع اليحلو االٌكترين 

 .المشاركة يً إعلال يطباعة يتيزٌع مطيٌات يمطبيعات اليحلو 

 يامخلاء. الطيارا خطط يضع المشاركة 

 .امعلال لتنفٌذ خطط امخلاء يالتلرٌب علٌىا سنيٌا 

 الكلٌة. منشآت يتؤمٌن للمياصفات يمطابقتىا الحرٌق مكايحة نظم صلاحٌة من التؤكل 

 .متابعة أعمال الصٌانة الليرٌة لجىاز امنذار يلمعلات امطفاء 

 .امشراف علً تييٌر إرشالات استخلام طفاٌات الحرٌق يمخارج الطيارا 

 مع رطٌس ئسم الحماٌة الملنٌة )عضي من الخارج(. التياصل 
 الأولٌة الإسعافات مسئول -7

 أيبطة. حلي  حال يً اليئاطً الطب مجال يً يخاصة الصحً اليعً نشر 

 كارلإة. حلي  حال يً الأيلٌة للإسعايات المطليبة اممكانٌات يجيل من التؤكل 

  املارٌٌن يالطلاب. ي للعمال شىير 6 ليرٌة كل أيلٌة إسعايات ليرات تنظٌم 

 .التياصل مع أعضاء العٌالو الطبٌة 

 مسئول سلامة المعامل -8

 .القٌام بؤعمال المراجعة اللاخلٌة للمعامل 

 .تقلٌم التقارٌر متضمنة مقترحات التحسٌن يامجراءات التصحٌحٌة 

 .التياصل مع مسطيل امسعايات الأيلٌة لتييٌر صنالٌق امسعايات بالمعامل 

  مسطيل الحماٌة الملنٌة لتييٌر معلات امطفاء بالمعامل.التياصل مع 
 أمٌن الكلٌة -9

 .تسىٌل أعمال اليحلو املارٌة 

 .متابعة ألاء بائً إلارات الكلٌة يً تنفٌذ تعلٌمات يإرشالات اليحلو ياالتزام بىا 

  



   

 اا: متطلبات تشغٌل لجنة  إدارة الأزمات والكوارث بالكلٌة:  رابع

 طابعة (. –كمبٌيتر  –ملارو الأزمات يالكيار  مزيلو بؤجىزو اتصال حلٌلإة ) تلٌفين غرية عملٌات  .1

رسم تيضٌحً بمرايق يمنشآت الكلٌة ٌيضح المبانً يالمرايق محللا علٌىا شبكة امطفاء يالكىرباء      .2

 يالصرف الصحً يالمٌان يالغاز الطبٌعً يالتلٌفينات .... (.

 به كل الأزمات أي الكيار   التً شىلتىا الكلٌة أي ٌتيئع حليلإىا .سجل الأزمات ميلإق      .3

 يجيل ئاعلو بٌانات للازمات يالكيار  السابقة .     .4

 يجيل سٌنارٌيوات للتعامل مع الأزمات المختلفة.      .5

أجىزو –يكذلك طفاٌات الحرٌق يإملالات المٌان  الليحات امرشالٌة التيضٌحٌة اللازمة لاخل المبنى     .6

 إنذار الحرٌق.

 : مراحل إدارة الأزمة:خامساا 

  ما قبل الأزمة: المرحلة الأولى:

 التخطٌط للأزمات يالكيار  المحتمل حليلإىا يى الملى القرٌب/ المتيسط/ البعٌل .     .1

 إعلال الخطط يرسم السٌنارٌيوات للرء الأزمات يمياجىة الكيار .      .2

 .إتخاذ امجراءات اليئاطٌة لمنع/ تسكٌن الأزمة أي الكارلإة     .3

 ااستعلال للتعامل مع الأحلا  ملإل تلرٌب الأيرال يصٌانة المعلات.      .4

عمل تلرٌبٌة للارتقاء بمستيى نشر اليعً اللإقايً بإلارو الكيار  يالأزمات، يعقل يرش      .5

 العاملٌن بالكلٌة يً وذا المجال.   كفاءو

 تطيٌر آلٌات الرصل يامنذار المُبكر يً مجال إلارو الأزمات يالكيار  كلمَا كان ذلك ممكناً.     .6

 . عًهياث لإداسة الأصياث وانكىاسث يضودة بأجهضة الإتصال انًُاسبت تجىٌز غرية     .7



   

  

 )مرحلة المىاجهة والاحتىاء(: الثانية: أثناء الأزمةالمرحلة 

 .تُفيز انخطط وانسيُاسيىهاث انتى سبق إعذادها وانتذسيب عهيها .1

 تُفيز أعًال انًىاجهت والإغاحت بأَىاعها وفقا نُىعيت الأصيت أو انكاسحت. .2

 انقياو بأعًال خذياث انطىاسئ انعاجهت. .3

 تُفيز عًهياث الإخلاء عُذ انضشوسة. .4

انحذث وانىقىف عهى تطىساث انًىقف بشكم يستًش، وتقييًه، وتحذيذ الإجشاءاث انًطهىبت  يتابعت .5

 نهتعايم يعه يٍ خلال غشفت انعًهياث.

 المرحلة الثالثة: ما بعد الأزمة )مرحلة التىازن(:

 حصش انخسائش.     .1

 انتأهيم وإعادة انبُاء وانحًايت يٍ أخطاس انًستقبم انًحتًهت.     .2

نهتعايم يع انكاسحت خلال يشحهت انًىاجهت والاستجابت والاحتىاء   تقييى الإجشاءاث انتي تىَّ اتخارها     .3

 وانخشوج بانذسوط انًستفادة.

تىحيق انحذث و تقذيى انتىصياث وانًقتشحاث انلاصيت، وتىجيهها إنى انجهاث انًعُيت نلاستفادة      .4

وجذث(، وتطىيش وتحذيج انخطط وفقاً نهًستجذاث يٍ يٍ أجم تلافي انسهبياث يستقبلا )إٌ   يُها

 أجم إداسة أفضم.

  



   

 :الطوارئ تالموظفٌن فً حالوالطلاب وأعضاء هٌئة التدرٌس  تاجباو سادساا:

التحلً بالىليء يعلم اارتباك. 

إٌقاف العمل ييرا. 

ئطع التٌار الكىرباطً عن المكان. 

 الىريب يمخارج الطياراالتيجه إلى نقاط التجمع من خلال مسالك.  

حتى ا تقع إصابات بٌنىم علم الركض أي تجايز زملاطىم التنبٌه على الطلاب. 

بلاذلك  ا تجازف يا تخاطر بحٌاتك يا ترجع إلى المبنى مىما كانت الأسلاباب إا بعلال أن ٌلاإذن للاك

 . من المسطيلٌن

 

 العلمٌة والدارٌه بالكلٌة. رؤساء الأقسام تاجباوسابعاا: 

 التؤكل من إغلاق الأبياب يالنيايذ يٌما علا المخارج المخصصة لعملٌات امخلاء.  

ًالتؤكل من يصل التٌار الكىرباط. 

امشراف على عملٌات امخلاء. 

(النجلو - امسعاف – المطايئ)المختصة  التؤكل من عملٌات ااتصال بالجىات 

الملنً يالحرٌق التؤكل من يصيل الفرق المتخصصة ملارو اللياع. 

التيجه إلى نقطة التجمع للتؤكل من يجيل جمٌع العاملٌن يعلم تخلف أي منىم لاخل المبنى.  

 
  



   

 أفراد الأمن بالكلٌة تاجباوثامناا:  

 تؤمٌن المبنى يحفظ النظام. 

منع لخيل أي أيرال غٌر المختصٌن لاخل المبنى. 

 ًالكلٌلاة إللاى أن تنتىلاً عملٌلاات امخلالاء يالسلاٌطرو عللاى الأزملاة منع خريج أحل من البيابة الرطٌسٌة لمبان

 .يانتىاء الحالة الطارطة

انتظار الفرق المتخصصة من رجال اللياع الملنً يإرشالوم لميئع الحرٌق. 

 كٌفٌة التصرف يً حالة الحرٌق

كسر زجاج إنذار الحرٌق لتشغٌله. 

 مناسبة لنيع الحرٌقمكايحة الحرٌق إذا أمكن باستخلام أئرب مطفؤو 

 كما ٌؤتً( ييق يرش التلرٌب)

 مسمار الأمـــان بالمطفـؤو اسحب. 

 الحرٌق يجه ييوة المطفؤو إلى بإرو أي مصلر . 

اضغط على المقبض لتشغٌل المطفـؤو 

 تؤكل أن المكان الذي تقف يٌه ا ٌشكل خطيرو علٌك يأنه باستطاعتك الىريب إذا انتشر الحرٌقال 

 رق مكايحة الحراطقي تاجباي

 تحلٌل مكان الحراطق من خلال ملاحظة الليحة التيضٌحٌة لنظام إنذار الحرٌق 

 القٌام بمكايحة الحــرٌق بيساطل امطفاء المتييرو بالمبنى أي الكلٌة. 

 التؤكل من غلق النيايذ يالأبياب يذلك لمنع انتشار الحرٌق ببائً مكينات المبنى 

 لمتخصصة التابعة ملارو اللياع الملنً يالحرٌق بإرشالوم إللاى ميئلاع الحرٌلاق ينيعلاه التعاين مع الفرق ا

 . يأجىزو ييساطل امطفاء المتييرو

  



   

  : الإخلاء تتعلٌماتاسعاا: 

 :التالٌة تإعلان امخلاء للطيارا ٌجب إتباع التعلٌما يأ ذارنعنل سماع جرس ام

 إلٌلالاك يا تقلالاف التقلالااط   لأئلالارب مخلالارج للطلالايارا تيجلالاهالإجملالاع ملالاا خلالاف حمللالاه ملالان متعلقاتلالاك بسلالارعة ي

 .الأغراض الشخصٌة

 إيصل الكىرباء عن الأجىزو الكىرباطٌة يامضاءات يغالر الغرية التً انت بىا. 

  ائفل باب الغرية بالمفتاح ياسحب المفتاح يأغلق أي باب ٌصاليك، أغللاق أي بلااب تملار ملان خلاللاه لحلابس

 (الحرٌق. )ا تغلق أبياب الطيارا

  ا تلخل أي غرية بىا حرٌق أي لخان إذا كنلات ا تعللام ئلام باختبلاار مقلابض البلااب ان كلاان سلااخنا ا تلالخل

 ينبه البائٌن.

 .ا ترتبك يا تجري بل امشً مشٌا رٌعا يا تقف التقاط أي متعلقات أخرى 

  بقطعلاة ئملااش يغلاط يملاك يانفلاك  يً حال يجيل لخان، اخفض بجسمك إلى الأرض تحت مستيى اللخان

 .مبللة

 يً حال إحتراق ملابسك، ا تجري لتزٌل النار بل تلحرج مطفاء النار. 

  يجه لنقطلاة التجملاع خلاارج بلااب المبنلاى الرطٌسلاً تؤكلال ملان ابتعلاال الجمٌلاع ملان مبنلاى الحرٌلاق يعلالم العلايلو

 للمبنى

 لنار الى الغريه ئم بخللاع ايً غرية ئم بإحكام إغلاق الغرية لكً ا ٌتسرب اللخان أي  يً حال محاصرتك

الستاطر أي أي أئمشه بالغريه يبللىا يسل  بىلاا تحلات الأبلاياب يالشلابابٌك يابلاق رأسلاك مرخٌلاا بجلايار الأرض  

 ( يأبلغ جىات الطيارا المعنٌة لتقيم بانقاذك.181ياتصل بالمطايئ )

  



   

 دلٌـل أرقـام التلٌفونـات الهامـة فـى حـالت الطـوارئ: عاشراا 

 1482677136 السوٌتش

 181 الحماٌة المدنٌة بالسادات

 1482611264 قسم شرطة السادات

 )داخلً(178، 177 كلٌةقائد الحرس بال

 122 النجدة

 123 الإسعاف

 1482618213 المدٌر العام لإدارة المدن الجامعٌة

 129 (129شركة الغاز بالسادات )

 1482611273 (121شركة الكهرباء بالسادات )

 125 (125المٌاه بالسادات)شركة 

 175 (175الصرف الصحً )

 1482677158 السٌد الأستاذ الدكتور/ عمٌد الكلٌة

 )داخلً(124 السٌد الأستاذ الدكتور/ وكٌل الكلٌة لخدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة

 )داخلً(114 السٌد الأستاذ الدكتور/ وكٌل الكلٌة لشئون التعلٌم والطلاب

 )داخلً(112 أمٌن الكلٌةالسٌد الأستاذ 

 )داخلً(157 وحدة الصٌانة بالكلٌة



   

 1482611368 الإدارة الطبٌة

 1482611147 مستشفً السادات العام

 1482614118 مستشفً هرمل الخاصة

 1482611713 مستشفً حمٌات السادات

 1482618536 البنك الأهلً
1482611534 

 

 ثامناا: اتصل بنا

 )داخلً(( 767)  740 6277762 :تليفون

   azamat.kawarth@com.usc.edu.egايميل:

 7406277774فاكس:
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